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WORAN HABEN WIR IM
WORKSHOP GEARBEITET?




// KOMMUNIKATIONSSTRATEGIE: 8 BAUSTEINE

1. Ziele
2. Zlelgruppen * Strategischer
3. Narrativ Uberbau

4. Kernbotschaften
5. Schlusselbegriffe

ey

6. Kommunikationsrollen, -anlasse, -kanale

/. MaBBnahmen * Operationalisierung
8. Monitoring und Evaluierung



#/ KOMMUNIKATIONSPYRAMIDE

SchllUsselbegriffe

Framingtheorie

Kernbotschatten

Narrationstheorie

Narrativ




ERGEBNISSE DES
WORKSHOPS




/1 LIELE

Politische Ziele

1. BKV-Mitgliedskassen erhalten und weiterentwickeln
2. Marktwirtschaftlichkeit und Wettbewerb Im Krankenkassensystem fortsetzen

Kommunikative Ziele

1. Alleinstellungsmerkmale der unternehmensnahen Betriebskrankenkassen im Kontext
von volkswirtschatftlicher Krise und Reformdruck im Gesundheitssystem herausstellen

2. Mehrwert der Kassenvieltalt hervorheben
3. Versachlichung der Debatte zur Krankenkassenreduzierung



// ZIELGRUPPEN

Primare Zielgruppen

1. Bundespolitik (v.a. Regierungsparteien)
2. Politik- und Wirtschaftsjournalismus

Sekundare Zielgruppen

1. Tragerunternenmen, Beschatftigte
2. Mehrwert der Kassenvieltalt hervorheben



NARRATIV

Gesunde Betriebe fur eine gesunde Wirtschaft
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// KERNBOTSCHAFTEN

Zentrale Aussagen des Narrativs:

1. EiIne gesunde Wirtschaft braucht gesunde Betriebe

2. Die Betriebskrankenkassen sind fur starke Betriebe und gesunde Regionen unerlasslich

3. Die Betriebskrankenkassen entlasten die regionale Gesundheitsversorgung und starken die
Effizienz Im Gesundheitssystem

4. Fur eine erfolgreiche Wirtschaft und ein starkes Gesundheitssystem sind die
Betriebskrankenkassen Tell der Losung



// SCHLUSSELBEGRIFFE/ZUSPITZUNGEN

Unternehmensnahe Betriebskrankenkassen sind...

... das Immunsystem ihrer Unternehmen
... Produktivitatsfaktor
... SQtandortvorteil



NACHSTE SCHRITTE




// KOMMUNIKATIONSSTRATEGIE: 8 BAUSTEINE

1. Zlele

2. Zielgruppen * Strategischer
3. Narrativ Uberbau
4. Kernbotschaften
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- SchlUsselbegriffe
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- Kommunikationsrollen, -anlasse, -kanale

-MaBBnahmen * Operationalisierung
8. Monitoring und Evaluierung
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